
REGULAMIN PLATFORMY ZAKUPOWEJ FOODCOM.PL 

 

1. DEFINICJE 

1. Sprzedawca – Foodcom S.A., adres siedziby: ul. Krzysztofa Komedy 2/3, 02-517 Warszawa, 

wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 

przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000527828, NIP: 521-368-02-86, 

wysokość kapitału zakładowego: 1.600.000,00 zł, kapitał wpłacony: 475.000,00 zł, BDO 

000586322, e-mail: foodcom@foodcom.pl, tel. +48 22 652 36 59; 

2. Kupujący – każdy przedsiębiorca w rozumieniu art. 431 kodeksu cywilnego, w tym osoba 

prawna, jednostka organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej lub osoba fizyczna 

prowadząca działalność gospodarczą, zawierający Umowę Rezerwacji ze Sprzedawcą w 

ramach prowadzonej działalności gospodarczej, za pośrednictwem Platformy Zakupowej; 

3. Strona/Strony – Kupujący lub Sprzedawca/Kupujący i Sprzedawca; 

4. Platforma Zakupowa – strona internetowa foodcom.pl, prowadzona przez Sprzedawcę;  

5. Zamówienie – oświadczenie dotyczące zamiaru rezerwacji Towarów, złożone przez 

Kupującego Sprzedawcy za pośrednictwem Platformy Zakupowej; 

6. Towar – określone produkty dostępne na Platformie Zakupowej, będące przedmiotem 

Umowy Rezerwacyjnej; 

7. Minimalne Zamówienie – wyrażona w jednostkach miary (np. kg, l, MT) ilość Towaru, poniżej 

której złożenie Zamówienia nie jest możliwe; 

8. Umowa Rezerwacyjna – umowa zawierana na Platformie Zakupowej pomiędzy Sprzedawcą, a 

Kupującym której przedmiotem jest rezerwacja określonej ilości Towaru w określonej Cenie 

Jednostkowej; 

9. Umowa Sprzedaży – umowa zawierana na formularzu Sprzedawcy, określająca w 

szczególności nazwę Towaru i jego opis (specyfikacja) wraz z wymaganą dokumentacją, 

ilość, cenę, termin dostawy i termin płatności, na podstawie której Sprzedawca sprzedaje 

Kupującemu Towar, a Kupujący zobowiązuje się do zapłaty ceny za Towar. Do Umowy 

Sprzedaży zastosowanie mają Ogólne Warunki Sprzedaży dostępne pod adresem 

internetowym https://foodcom.pl/uploads/legal/Foodcom_OWS_PL.pdf 

10. Cena Jednostkowa – wartość Towaru wyrażona w odpowiedniej walucie (np. PLN, EUR, 

USD) za jednostkę miary (np. kilogram, tona, litr). Cena Jednostkowa jest ceną netto, nie 

uwzględniającą żadnych wynikających z przepisów prawa obciążeń publicznoprawnych w 

szczególności podatków oraz innych opłat i należności, do których poniesienia Kupujący 

jest oddzielnie zobowiązany; 

11. Cena – wartość Towaru wyrażona w odpowiedniej walucie (np. PLN, EUR, USD), będąca 

wynikiem mnożenia Ceny Jednostkowej oraz ilości Towaru. Cena jest ceną netto, nie 

uwzględniającą żadnych wynikających z przepisów prawa obciążeń publicznoprawnych w 

szczególności podatków oraz innych opłat i należności, do których poniesienia Kupujący 

jest oddzielnie zobowiązany; 

12. Opłata Rezerwacyjna – kwota odpowiadająca wartości 10% Ceny, płatna przez Kupującego 

na rzecz Sprzedającego po złożeniu Zamówienia; 

13. Polityka Prywatności – dokument dostępny pod adresem internetowym 



foodcom.pl/polityka-prywatnosci/; 

14. Regulamin – niniejszy dokument, określający zasady składania przez Kupującego oraz 

realizacji przez Sprzedawcę Zamówień Towarów złożonych na Platformie Zakupowej. 

Regulamin podlega prawu polskiemu. 

2. SKŁADANIE ZAMÓWIEŃ I ZAWARCIE UMOWY REZERWACYJNEJ 

1. Złożenia Zamówienia przez Kupującego następuje poprzez wykonanie następujących 
kroków: 

- wejście na Platformę Zakupową, 

- wybór Towaru i jego ilości (nie mniejszej niż Minimalne Zamówienie), 

- wskazanie danych Kupującego (w tym nazwa, adres siedziby, numer identyfikacji 
podatkowej) oraz wybór sposobu dostawy Towaru, 

- złożenie oświadczenia o zapoznaniu się i zaakceptowaniu Regulaminu, poprzez 
zaznaczenie odpowiedniego pola (warunek konieczny złożenia Zamówienia), 

- złożenie oświadczenia o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych (przetwarzanie 
następuje zgodnie z Polityką Prywatności), poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola 
(warunek konieczny złożenia Zamówienia), 

- kliknięcie pola „Zarezerwuj produkt”. 

2. Z momentem złożenia Zamówienia dochodzi do zawarcia pomiędzy Sprzedawcą, a 
Kupującym Umowy Rezerwacyjnej dotyczącej wybranego przez Kupującego Towaru. 

3. Na adres e-mail wskazany przez Kupującego w trakcie składania Zamówienia przesyłany 
jest dokument księgowy będący podstawą zapłaty Opłaty Rezerwacyjnej. 

4. Sprzedawca zobowiązuje się skontaktować z Kupującym w terminie dwóch dni roboczych 
od dnia zaksięgowania na rachunku bankowym Sprzedawcy Opłaty Rezerwacyjnej, w celu 
zawarcia Umowy Sprzedaży. Umowa Sprzedaży powinna zostać zawarta w terminie 5 dni 
roboczych od dnia zaksięgowania na rachunku bankowym Sprzedawcy Opłaty 
Rezerwacyjnej. 

5. Kupujący zobowiązuje się do prowadzenia – w dobrej wierze – ze Sprzedawcą negocjacji 
dotyczących zawarcia Umowy Sprzedaży. 

6. Sprzedawca zobowiązuje się do prowadzenia – w dobrej wierze – z Kupującym negocjacji 
dotyczących zawarcia Umowy Sprzedaży. 

7. Zobowiązania opisane powyżej w punktach 4 - 6 wchodzą w życie pod warunkiem 
uiszczenia przez Kupującego na rzecz Sprzedawcy Opłaty Rezerwacyjnej.  

8. W przypadku zawarcia Umowy Sprzedaży, Opłata Rezerwacyjna zaliczana jest na poczet 
Ceny Towaru. 

9. W przypadku nie zawarcia Umowy Sprzedaży z przyczyn leżących po stronie Sprzedawcy, 
lub z powodu siły wyższej, Opłata Rezerwacyjna zostanie zwrócona Kupującemu w 
terminie 5 dni roboczych od upływu terminu przewidzianego na zawarcie Umowy 
Sprzedaży. W przypadku nie zawarcia Umowy Sprzedaży z innych przyczyn, Opłata 
Rezerwacyjna zostanie zatrzymana przez Sprzedawcę. 

 



3. FAKTURA I PŁATNOŚCI 

1. Kupujący wyraża zgodę na wystawianie przez Sprzedawcę faktur w formie elektronicznej 
oraz wysyłanie ich na adres e-mail wskazany w Zamówieniu. 

2. Płatności następuje przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy każdorazowo 
wskazany na fakturze i w określonym tam terminie. 

3. Po dokonaniu płatności Opłaty Rezerwacyjnej przez Kupującego, Sprzedawca dokona jego 
weryfikacji w wybranym towarzystwie ubezpieczeń należności. W przypadku przyznania 
limitu ubezpieczeniowego przez takie towarzystwo, część Ceny mieszcząca się w tym 
limicie płatna będzie w terminie 7 dni od dnia dostawy. Część Ceny powyżej limitu płatna 
będzie w formie przedpłaty. 

4. DOSTAWA 

1. Przy określaniu warunków dostawy i transportu Towaru Strony, w obrocie 
międzynarodowym posługują się zbiorem zasad Międzynarodowej Izby Handlowej 
(International Chamber of Commerce) Incoterms 2020 a w obrocie krajowym stosują te 
zasady odpowiednio. 

2. Ceny Jednostkowe wskazane na Platformie uwzględniają zastosowanie reguły EX Works 
(EXW), co oznacza, że Sprzedawca dostarcza Towar do dyspozycji Kupującego 
(przykładowo w fabryce lub magazynie na terenie Unii Europejskiej), przy czym miejsce 
dostarczenia nie musi być terenem Sprzedawcy. 

5. POSTANOWIENIA RÓŻNE 

1. Niniejszy Regulamin jest dostępny bezpłatnie pod adresem: 
https://foodcom.pl/uploads/legal/Regulamin_platformy_rezerwacja.pdf 

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do modyfikacji Regulaminu w każdym czasie, jednak 
modyfikacja nie ma zastosowania do Zamówień złożonych przed datą modyfikacji lub Umów 
Rezerwacji zawartych przed tą datą. Do konkretnych Zamówień i Umów Rezerwacyjnych 
zastosowanie mają postanowienia Regulaminu obowiązujące w dniu złożenia Zamówienia 
przez Kupującego. 

3. Każda osoba korzystająca z Platformy Zakupowej zobowiązana jest czynić to w sposób zgodny 
z prawem i dobrymi obyczajami, w szczególności szanując dobra osobiste oraz prawa autorskie 
i prawa własności intelektualnej udostępnione przez Sprzedawcę na Platformie Zakupowej 
oraz prawa osób trzecich. Zabronione jest umieszczanie na Platformie Zakupowej treści o 
charakterze bezprawnym. 

4. Zakazane jest jakiekolwiek kopiowanie czy modyfikowanie Platformy Zakupowej – w całości 
lub w części i niezależnie od celu tych działań. 

5. Wszelkie prawa do Platformy Zakupowej, w tym do tekstu i jej elementów graficznych, 
mechanizmów informatycznych, układu i innych elementów, są zastrzeżone. 


