Zatgcznik nr 10

Informacja
o Procedurze zgtoszen wewnetrznych FOODCOM S.A.

Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, ze w FOODCOM S.A. obowigzuje Procedura zgtoszen
wewnetrznych wdrozona w realizacji obowigzkéw podmiotow prawnych wynikajacych z
ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928).

Kto moze z niej skorzysta¢?

Zgodnie z obowigzujacag Procedurg oraz przepisami ww. ustawy sygnalista moze by¢ osoba
fizyczna, ktéra zgtasza informacije o naruszeniu prawa (nieprawidtowosci), ktérg to informacje
nabyta w kontekscie zwigzanym z pracg. Sg to m.in. pracownicy, kandydaci do pracy,
Zleceniobiorcy, dostawcy, klienci (przedsiebiorcy).

W FOODCOM S.A. zgtoszenia anonimowe sg niedozwolone. Zgtoszenie anonimowe to takie,
z ktérego nie wynika, kto go dokonuje (brak imienia i nazwiska zgtaszajacego lub wskazane
sg dane oczywiscie fikcyjne) lub dane Sygnalisty nie pozwalajg na ustalenie, pomimo
wezwania, powigzania pomiedzy Sygnalista a FOODCOM S.A. (kontekstu zwigzanego z
praca).

Co mozna zglosié¢?

Sytuacja, ktéra moze by¢ przedmiotem zgtoszenia wewnetrznego musi spetnia¢ tacznie
nastepujace warunki:

I.  ma dotyczy¢ dziatan lub zaniechan, ktére sa niezgodne z prawem lub majg na celu
obejscie prawa
oraz
Il.  dotyczyé obszaréw prawa wskazanych w art. 3 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistow.

Zgtoszen mozna dokonywaé wytacznie w dobrej wierze, tj. Sygnalista powinien by¢
przekonany, ze zgtasza informacje o prawdziwych zdarzeniach (o faktach, ktére miaty miejsce
w rzeczywistosci), ktore moga stanowi¢ o naruszeniu konkretnego obszaru prawa.

Jezeli zgtoszenie nie bedzie spetniato ww. warunkéw Sygnalista otrzyma informacje zwrotna
o braku mozliwosci rozpoznania zgtoszenia lub - w uzasadnionych przypadkach - o
przekazaniu zgtoszenia do wtasciwych organéw FOODCOM S.A. (np. zgtoszenie zarzucajgce
nieprawidtowos$ci z obszaru prawa pracy moze by¢ przekazane zespotowi HR).

Jak zgtosic?

Pisemnie, w postaci elektronicznej na adres mailowy: compliance@foodcom.pl.



Zgtoszenie powinno zawiera¢ wyczerpujgcy opis zgtaszanej nieprawidtowosci ze wskazaniem
personalidw (a gdy nie sg znane - jak najdokifadniejszym opisem) osoby, ktorej dotyczy
zgtoszenie (lub osdb), dokumentow i/lub swiadkéw, ktérzy bedg mogli dostarczyé wiedzy w
zakresie przedmiotu zgtoszenia oraz wskazanie przepiséw prawa, ktore zostaty naruszone
lub obszaru prawa, w ktérym doszto do naruszen i na czym te naruszenia polegalty.

W zgtoszeniu nalezy wskazaé rowniez preferowany adres do kontaktu. W przypadku braku
jego podania Zespét Compliance bedzie korzystat z adresu, z jakiego wptyneto zgtoszenie.

Sygnalista moze w zgtoszeniu wyrazi¢ zgode na ujawnienie swoich danych osobowych,
pozwalajacych na ustalenie jego tozsamosci, w ramach postepowania prowadzonego na
skutek zgtoszenia.

Co po zgtoszeniu?

Po wptynieciu zgtoszenia Sygnalista otrzyma potwierdzenie, ze zgtoszenie wptyneto oraz
informacje zwrotng. Potwierdzenie zostanie wystane w terminie 7 dni od wpltywu zgtoszenia,
a informacja zwrotna w przeciggu kolejnych 3 miesiecy. W informacji zwrotnej zawarta moze
by¢ przewidywana data zakonczenia postepowania.

W ramach prowadzonego postepowania moze okazac sie konieczne spotkanie Sygnalisty z
Zespotem Compliance (stacjonarne lub on-line).

Po zakoniczeniu postepowania i przygotowaniu raportu przez Zespét Compliance, Sygnalista
otrzyma informacje o zakonczeniu postepowania. Od uznania Zespotu Compliance bedzie
zalezato, czy w ramach tej informacji zawarta bedzie ocena zgtoszenia po przeprowadzonym
postepowaniu.

Na prosbe Sygnalisty Zesp6t Compliance moze przesta¢ Sygnaliscie petna tre$¢ Procedury
zgtoszeh wewnetrznych.
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